ผนวก ก.
บัญชีรายชื่อลูกค้าภายนอก
หน่วยงาน...............................................................
วัตถุประสงค์

1.  เพื่อจัดทำ  customer profile  ของหน่วยงาน
2.  เพื่อติดตามความพึงพอใจ / ไม่พึงพอใจ ต่อการบริการ
	ลำดับ
	รายการ / รายชื่อ
	บริการที่ให้
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            วันที่..........................................
ตัวอย่าง การจัดทำบัญชีรายชื่อลูกค้าภายนอก    (  ผนวก ก  )   ฝ่ายสนับสนุน
หน่วยงาน   สามารถเพิ่มเติม / แก้ไข จาก ตัวอย่าง และส่งกลับ สพร. ตามกำหนด

บัญชีรายชื่อลูกค้าภายนอก
หน่วยงาน  โรงประกอบอาหารเลี้ยงคนไข้
วัตถุประสงค์

1.  เพื่อจัดทำ  customer profile  ของหน่วยงาน
2.  เพื่อติดตามความพึงพอใจ / ไม่พึงพอใจ ต่อการบริการ
	ลำดับ
	รายการ / รายชื่อ
	บริการที่ให้
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	ผู้ป่วยใน
	- การประกอบอาหารสำหรับผู้ป่วย

	2.

	ผู้ป่วยนอก

	- การประกอบอาหารทางสายยางเพื่อจำหน่าย

	3.
	ผู้ประกอบการ / ร้านค้า
ร้าน……………………

ร้าน……………………

ร้าน……………………


	- การรับอาหารสด / อาหารว่าง

	4
	ชุมชนในความรับผิดชอบ
โรงเรียน....
ชุมชน.....
อบต.........
หน่วยทหาร.......
	วิทยากรแนะนำเรื่องโภชนาการ


(ตัวอย่าง) แบบสอบถามความพึงพอใจ การบริการอาหารสำหรับผู้ป่วย
 หอผู้ป่วย.......................................................
ผู้ประเมิน : ผู้ป่วย 
กรุณา แสดงความคิดเห็น ของท่าน ต่อการประกอบอาหารสำหรับผู้ป่วย  ในหัวข้อต่อไปนี้
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สรุป        ในการเข้ารับการรักษาในครั้งนี้
 (  พึงพอใจการประกอบอาหารเลี้ยงคนไข้





 (   ไม่พึงพอใจ ( กรุณาระบุ )...................................
ข้อเสนอแนะ.......................................................................................................................................
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